Un poco de juego sucio

Un poco de juego sucio.

Enganando al rival

Estamos otravez en el Dilema de los fabricantesde automoviles. Recordemos que al principio se dijo que hay dos tipos
basicos de estrategias a seguir:

A: Cuando cada " jugador™ conoce la jugada anterior del contrario.

B: Cuando un "jugador" realiza su jugada por primeravez y despuéstiene que esperar a
larespuesta del contrario paraevaluar la situacion, tomar una decision y volver a jugar
de nuevo.

Aqui € truco consiste en que el otro crea quetu vasarealizar una determinada jugada, cuando en realidad no es
ésatu intencion.

Este tipo de maniobras son desgraciadamente frecuentes en el mundo empresarial. Se suelen llevar a cabo mediante la
intoxicacion de los medios de comunicacién. Un proceso tipico tiene lugar de la siguiente forma:

. Expertosen Relaciones Publicas hacen creer, tanto ala opinién puablica como a los competidor es, que se ha
tomado la decisién de lanzar al mercado un deter minado producto o servicio.

. Evidentemente, los competidorestoman su decision conforme a esa informacion.

. Por g emplo, imaginate el caso de que tu competidor automovilistico se encuentra mal de recur sos
financieros. Ati teinteresa " que se desgaste" al maximo.

« Entonces haces que tus agentes de Relaciones Publicas convenzan a los periodistas de que vas a fabricar €l
modelo familiar.

. Estoharacreer aturival ques fabrica el modelo deportivo (cuya fabricacion exige menores costes, segin
nuestr o supuesto), sellevara el 30% del mercado...

iY a continuacion tu sacas al mercado no e modelo familiar, sino €
deportivo, con lo que € pobreinfeliz sdlo gana un 15% del mer cado!

Por supuesto, no siempre funciona este sistema. Y a hemos aclarado que CASI SIEMPRE lamejor estrategia esla del tipo
dominante. Pero bajo determinados supuestos (por jemplo, si ti tienes informacion fiable del estado financiero de tu
competidor) te puede interesar ganar menos a cambio de perjudicar atu competidor.

Conp es | 0gi co nunca debes ol vidar que...

http://www.arrakis.es/~oniria/Humor/docs/E6.htm (1 of 2) [3/2/2004 10:11:55 PM]



Un poco de juego sucio

iTAMBIEN TE LO PUEDEN HACER A TI!

Regresar a Decisiones paratomar estrateqias
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